MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

En cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, articulo 9°, publicacion en la pagina
Web del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la Circular 305
del 17 de Agosto de 2011 del Viceministerio para la Estrategia y Planeacién del
Ministerio de Defensa Nacional, se presenta a continuacién el Informe
pormenorizado del estado del Control Interno- Evaluacion cuatrimestral:

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE 2011

Jefe de Control Interno, [CONTADORA PUBLI CA MIRYAM DORI S Feriodo evaluado: ENEROATOCTUBRE DE 201

o quien haga sus veces: |REYES LOPEZ
Fecha de elaboracion: NOVIEMBRE 11 2011

Subsistema de Control Estratégico

Se han suscrito y evaluado los Acuerdos de Gestidn de los servidores a quienes les corresponde,
las actividades se encaminan al desarrollo de la misién y objetivos institucionales y se direccionan
mediante el plan estratégico, con los resultados de su cumplimiento.

e La Planeacion se programé de acuerdo con los lineamientos emitidos por el Grupo Social y
Empresarial de la Defensa (GSED), los cuales han sido evaluados los resultados de los
indicadores trimestralmente y semestralmente en los Comités de Coordinacion de control Interno.
Se destaca el uso y actualizacion permanentes de la herramienta gerencial SUITE VISION
EMPRESARIAL, en donde ademas, se realiza seguimiento a la ejecucion y control de metas al
SISTEDA con las evaluaciones correspondientes.

e Enelafno 2011 se han revisado los mapas de riesgos, su identificacién, monitoreo y valoracién, al
igual que el plan de mitigacién.

e Se ha verificado la incorporacién y actualizacion del Talento Humano en el SIGEP y SUIP.
Ilgualmente se han realizado las capacitaciones de acuerdo con el Plan de capacitacién y
desarrollado actividades del Plan de Capacitacion para mejorar la competencia y habilidades
como también del desempeno de los servidores de la Entidad. Asi mismo van orientados a
mejorar el clima organizacional.

e Existe seguimiento permanente de la alta Direccidon al mantenimiento y mejoramiento de los
Sistemas de Gestién de la Calidad y Control Interno, generando recomendaciones que se
encaminan en la mejora continua.



e En el mes de agosto de 2011, se presenté cambio de la Direccién del FORPO y por ende se ajusta
en los procesos y procedimientos el estilo de direccién, asi mismo se encuentran desarrollandose
varios proyectos entre los cuales se encuentra el de reestructuracion interna, mejora de
procedimientos.

Dificultades

e Se encuentra pendiente la consolidacion del manual de competencias, labor que se viene
coordinando con el Ministerio de Defensa Nacional en mesas de trabajo sectoriales, situacion
prevista en el Plan de Mejoramiento y Plan SISTEDA.

e La ejecucion de los planes de accidn por el alto volumen de tareas en la SUITE, algunas se
encuentran pendientes por desarrollar dentro de las fechas de cumplimiento, cuyos resultados
se han dado a conocer en los informes como también en los Comités de Control Interno y
Juntas de Coordinacion con la Alta Direccion a los responsables, para que se subsanen las
debilidades que se presentan.

Subsistema de Control de Gestion

e Se actualizd el Manual de Calidad y procedimientos en procura de la mejora continua y los
servidores ejecutan sus actividades de acuerdo a estos y son controlados en sus indicadores.

e Se realizaron auditorias de gestién e internas de calidad a los procesos y externas por ICONTEC,
cuyos resultados permitieron mantener el certificado de calidad bajo las Normas ISO 9001:2008,
NTCGP 1000:2009 y MECI y por la Contraloria General de la Republica con el fenecimiento de la
Cuenta Fiscal de 2010.

e La Oficina de Control Interno realizé de manera selectiva seguimiento a los procedimientos con el
fin de evaluarlos independientemente y emitir las recomendaciones del caso, para que los
responsables tomaran las acciones del caso.

e El Archivo general de la Nacion realizé inspeccién a los archivos de la Entidad con base en las
Tablas de Retencién Documental, dejando las recomendaciones del caso para subsanar las
debilidades encontradas, para lo cual se encuentra desarrollandose el Plan de mejoramiento
correspondiente.

e En cumplimiento a los lineamientos, objetivos y metas de Gobierno en Linea 2010 se realizé
mantenimiento y mejora del Portal Web del FORPO, con el fin de adecuar la informacion con
respecto a las fases determinadas, cuyo monitoreo y seguimiento es verificado periédicamente.

e Se realiza permanente seguimiento a las quejas, reclamos y derechos de peticién y el tramite de
las mismas.



e Se efectud seguimiento a los gastos de funcionamiento, con el fin de adoptar las medidas de
austeridad requeridas.

e Se ha informado al Consejo Directivo los resultados peridédicos de los estados Financieros,
ejecucion presupuestal y para aprobacién Acuerdos de adiciones y traslados al presupuesto y
modificaciéon del PAC.

Dificultades

e Se presenta confusién en los diferentes procesos de la Entidad, con respecto a la aplicacion de
las Tablas de Retencion Documental, normas generales de archivo y retencion documental para
la adecuada conservacion de los documentos, funcionalidad en su consulta y recuperacion.. Asi
mismo, dificultades en el manejo del aplicativo dispuesto denominado gestor documental.

e El area de atencién al usuario requiere de una reestructuracion interna para que cumpla con el
fin primordial de servicio al cliente de manera efectiva y eficaz.

e Aunque se tienen establecidos procedimientos, instructivos y protocolos publicados en la
Forponet del Sistema de Gestibn de Calidad, se evidencia la necesidad de fortalecer su
socializacion para que se cumplan de acuerdo con lo que se encuentra documentado en todos
los niveles de la organizacion.

Subsistema de Control de Evaluacion

¢ La Oficina de Control Interno ha realizado hasta la fecha del presente informe las actividades
que se programaron en el Plan de Accién de la vigencia y ha presentado los informes a la Alta
Direccién y al Comité de Coordinacion de Control Interno en donde se tomaron las decisiones
del caso, las acciones correctivas y planes de mejoramiento con el fin de fortalecer el sistema
de control interno en procura de la mejora continua institucional.

e La Entidad fue objeto de auditoria gubernamental por la Contraloria General de la Republica y
suscribi6 el plan de mejoramiento, a las acciones propuestas se les realiza el seguimiento y se
presentan los informes al Director, Organismos de Control y otros Entes, los cuales son
publicados en la WEB de la Entidad.

e La autoevaluacién de la gestidn, se viene realizando trimestralmente con la publicacion de los
indicadores por proceso y semestralmente se informa el comportamiento de los mismos en el
Comité de Coordinacion de Control Interno, con el informe de revision gerencial.



Dificultades

e AUn se dificulta aplicar el procedimiento con respecto a la evaluacion del desemperfio de los
servidores que no alcanzan los niveles aceptables, para que formulen los planes de
mejoramiento individual con el fin de mejorar su desempenio laboral.

e En el seguimiento a las acciones de mejora implementadas de los procesos, se evidencia que en
la medicién de las mismas, debe autoevaluarse la causa frente al riesgo asociado, para eliminar
gue se vuelvan a presentar las debilidades de su ocurrencia.

Estado general del Sistema de Control I nterno

La entidad se encuentra en nivel alto en cuanto al mantenimiento y mejora del Sistema de Control
Interno. La Alta Direccién lidera el fortalecimiento y mejora continua y funciona adecuadamente, que
genera una seguridad razonable de efectividad y busca mitigar los riesgos de corrupcion.

Se resalta el avance satisfactorio en cada uno de los Subsistemas, Componentes y Elementos.

En cuanto al Sistema de Control Interno Contable se realizd evaluacién semestral y los resultados
presentaron un nivel adecuado, conservando la misma calificacién al 31 de diciembre de 2010 de
valoracion del 4.5.

Los resultados obtenidos en el reporte de implementaciéon y mantenimiento MECI-Sistema de Gestion de
Calidad al 31 de diciembre de 2010, arrojaron un puntaje total consolidado en un rango de cumplimiento
del 98.92%. Asi mismo, se cuenta con una herramienta gerencial e integral de control que contribuye de
manera eficaz al cumplimiento de la misién y objetivos institucionales.

Es importante destacar que el Fondo Rotatorio de la Policia continud con la certificacién otorgada por el
ICONTEC en las normas ISO 9001:2008 y NTGP 1000:2009 en cuanto se refiere al mantenimiento de los
sistemas, lo que indica una mejora continua en el Sistema de Control Interno.

De acuerdo con lo anterior esto contribuyo al logro éptimo de los resultados de la auditoria
gubernamental efectuada por la Contraloria General de la Republica, concluyendo con el fenecimiento
de la cuenta y la evaluacion del Sistema de Control Interno conceptual y operativamente confiable y
eficiente.

Recomendaciones

Es necesario continuar con el fortalecimiento del esquema de divulgacién para que redunde en la
concientizacién de los Servidores Publicos en todos los niveles de la organizacion sobre los temas
propios del Modelo Estandar de Control Interno, para mantener y mejorar el Sistema de Control Interno a
través de la aplicacion del MECI y Sistema de Gestion de la Calidad como insumos esenciales que
garantizan el mejoramiento institucional.



En cuanto al Desarrollo del Talento Humano aplicar el procedimiento adoptado para que los servidores
formulen los planes de mejoramiento individual en quienes no alcanzan los niveles aceptables de la
evaluacién del desempenio y elaborar el manual de competencias laborales.

Mejorar y optimizar las actividades de atencién al ciudadano y partes interesadas con el fin de que se
brinde la oportunidad de evaluacién de los servicios y tramites que se ofrecen implementando encuestas
en tiempo real como otra herramienta de mejora en la medicién de la satisfaccién al cliente.

Continuar con la evaluacion y mejoramiento permanente de los controles asociados a los procesos y
Procedimientos.

Fomentar la cultura y compromiso con el Sistema de Control Interno, con el autocontrol, autogestion y
Autorregulacion, con la responsabilidad de todos los funcionarios con los entes de control.

ANEXO
INFORME DE SEGUIMIENTO:

1. Ejecucion Contractual

La Oficina de Control Interno realiza permanente control y seguimiento a los procesos contractuales que desarrolla
la Entidad en sus diferentes etapas, emite las recomendaciones a que haya lugar en las reuniones del Comité
Asesor de Contratacion, pues hace parte del mismo y asiste como invitada con voz, sin voto. Igualmente, realiza
los informes de seguimiento y auditorias al proceso contractual para que se realicen los Planes de Mejoramiento y
asi subsanar las debilidades.

En el proceso de Contratacion con referencia a la construccion de obra civil, se esta dando aplicacion al producto
no conforme en las visitas de obra en la construccién o terminacion de estaciones y comandos.

En el control de la informacidén consolidada que reuna todo el desarrollo de los procesos contractuales desde su
inicio hasta su liquidaciéon en cada modalidad de seleccién, se presenta en cuadros de Excel, por diferentes
dependencias y varios funcionarios, lo que evidencia falta de unidad de criterio en los registros, que incide en la
confiabilidad de los datos, pues se presentan inconsistencias de las estadisticas con respecto a los reportes
incorporados en la herramienta de gestion Suite Visién Empresarial. De otra parte, se presenta deficiencia en el
control de las publicaciones de los documentos electrénicos en el SECOP.

2. Amortizacion de Cargos Diferidos

En el seguimiento a las cuentas contables de los Cargos Diferidos, de manera general se realizan los registros
adecuadamente, estos comprenden:

a.-Combustibles y Lubricantes, cuenta contable 191022: Se registra la amortizacién o consumo de combustible
segun Contrato 176-09 y 228-2010, para un total en el cuatrimestre Junio-Septiembre/2011 por valor de
$3.360.000.00.



b.- Capacitacion, Bienestar y Estimulos, cuenta contable 191023: Comprende amortizacién o registro de bonos
entregados en diferentes actividades por un total $2.500.000.00.

c.-Dotacién a Trabajadores, cuenta contable 191004: El monto total es de $17.307.641.09 en el cuatrimestre y
basicamente comprende consumo de guantes de seguridad, tapabocas, protector auditivo, mono gafas plasticas,
esparadrapo, petos, zapatos para operaria y caballero, asi como bonos de calzado para personal de planta.

d.- Materiales y suministros, cuenta contable 191001: Comprende utilizacién de materiales para el proceso
productivo de la Fabrica de Confecciones, ademas de suministros y papeleria para la Fabrica de Confecciones y la
Entidad; el total en el cuatrimestre es de $264.541.370.50.

3.-Manejo de Almacenes e inventarios

a.-Se cuenta con un sistema integrado de informacién financiera denominado Linix con el Mddulo de Inventarios
en el que se realiza el control de los mismos con entradas y salidas de materias primas, producto terminado,
materiales, suministros y papeleria con un inventario permanentemente actualizado.

b.-En cuanto al manejo fisico del inventario se realiza de forma manual, dificultando su manejo y control tanto en
entradas por compras, como en entregas a la planta de la Fabrica de Confecciones, lo que implica requerir de
varios funcionarios para que realicen estas labores. Sin embargo, la almacenista de la entidad tiene permanente
control y custodia de los bienes, asi mismo los mantiene almacenados y clasificados adecuadamente

c.-Se cuenta con un contrato de transporte para la distribucion del producto terminado (uniformes policiales) a las
diferentes estaciones de policia en todo el territorio nacional.

d.- Dificultad para determinar posibles pérdidas fisicas en un periodo determinado por la gran acumulaciéon de
estas materias primas, solo detectable en tomas fisica de inventarios aleatorios o generales.

4.-Control deudores en cartera por edades

La Entidad cuenta con un Médulo de Cartera por las lineas de crédito que se han establecido debidamente
reglamentadas: Consumo, Libre Inversion, Préstamo Educativo, Computadores Policia Digital, para lo cual se lleva
el control individual en el Sistema Linix de cada usuario, que accede a este servicio y previamente aprobado en el
Comité de Créditos institucionalizado para tal efecto, a través de la suscripcién de libranzas descontadas en
cuotas mensuales por ndmina, con su capital, intereses y abonos realizados de acuerdo con cada movimiento; la
informacién se encuentra en linea y actualizada y se presta el servicio efectivo al usuario quien consulta el estado
de su cuenta.

Se realiza seguimiento permanente y se presentan los informes a la Alta Direccion como cartera por edades,
montos pagados, saldos vigentes, entre otros.

Ademas se tiene el control en el mismo Sistema Linix de los créditos administrados que la entidad ha
implementado a través de convenios con los bancos Sudameris y Santander denominados contablemente créditos
administrados.

Para la Cartera de dificil cobro se tiene establecido el cobro coactivo y persuasivo y periddicamente se rinde el
informe mensual al Comité de Créditos junto con el comportamiento del total de la cartera por edades, control de



la cartera morosa y se mide con el indicador correspondiente. Asi mismo, se realizan las provisiones a que haya
lugar registradas contablemente oportunamente.

A Septiembre de 2011, los préstamos concedidos ascienden a un total de $115.970.231.419 con deudas de dificil
cobro por $138.519.852 y provision para deudores de $152.417.354.96.

Original Firmado
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Jefe Oficina de Control I nterno



