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2, PROCESO

Control Interno

3. RESPONSABLE DEL
REGISTRO DE LA
INEORMACION

Omar Antonio Pereira Goez
Jefe Oficina de Control Interno

4, NOMBRE DEL INDICADOR

Satisfaccion de la cultura del controt

5. OBJETIVO.DEL INDICADOR

Verificar el grado de satisfaccion de los servidores frente a las actividades realizadas por la Oficina de Control Interno sobre el fomento a la cultura del control

6. FORMULA DEL INDICADOR

7. UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR

8. NOMBRE DE LA VARIABLE

9, UNIDAD DE MEDIDA VARIABLE

10. FUENTE DE INFORMACION

11, PERIODICIDAD

Grado de satisfaccion de la encuesta Numerica Encuesta
(Grado de satisfaccién de las encuestas N
| N Porcentaje Semestral
/puntaje maximo de la encuesta) *100
Puntaje maximo de la encuesta Numerica Tabulacion de resultados de la encuesta
12, CLASE DE INDICADOR Efectividad 13.YENDENCIA Ascendente
{Eficacia, Eficiencia Efectividad) (Ascendente{ descendente)
NOMBRE DEL RANGO -
14, RANGOS DE COMPORTAMIENTO - ACE PTABLE - -
{SEMAFORIZACION) T - -
DATOS DEL RANGO >0,0% a < 59,9% > 60% a<79,9% >80%a <94,9% >95% a < 100%
15. METAS
M1 M2 M3 ma M5 Mé M7 M8 MmS M10 M1l Mi2 META CONSTANTE (#-%)
DEFINICION DE METAS (#-%} N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 90%
16. LINEA BASE(#-%) N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
"
17. FIRMAS 2 P 4
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