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1. Objetivo

Evaluar la eficiencia del proceso y la efectividad de los controles establecidos para el tramite de
registro de las obligaciones del FORPO, con el propdsito de recomendar mejores practicas en la
eficiencia, la legalidad y la integridad en la gestién financiera publica.

2. Contenido del Informe

2.1. Alcance

Comprende las actividades realizadas y necesarias para obligar los compromisos adquiridos por la
entidad en la vigencia actual desde el dia 01 de enero al 31 de octubre de 2024 sin perjuicio que en
el desarrollo de la auditoria se haga necesario la revision de documentos previos o posteriores al
periodo indicado.

2.2. Justificacion

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del rol de liderazgo estratégico y su funcién
evaluadora e independiente, siguiendo el Plan de Auditoria 2024, aprobado por el Comité de
Coordinacion de Control Interno, ha incorporado la auditoria al proceso financiero y contable.

2.3. Criterios

7
0.0

Ley 87 de 1993 Control Interno
Ley 57 de 1887 cddigo civil
Ley 225 de 1995 que conforman el Estatuto Organico del Presupuesto

7
0'0

7
0.0

7
0.0

Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficienciay la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacidn con Recursos Publicos.

X3

%

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancidn de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

X3

%

Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo.

Decreto Ley 624 DE 1989

Decreto 111 de 1996 Estatuto Orgdnico del Presupuesto

7
0'0

0.0

O/
0.0

Decreto 2785 de 2013, recaudo, traslado, administracién, disponibilidad y ejecucidn de
recursos del sistema de cuenta Unica nacional.
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«»+» Decreto 624 de 1989, por el cual se establece el estatuto tributario de los impuestos
Administrados por la DIAN.

Decreto 352 de 2002 se compila y actualiza la normativa sustantiva tributaria
Decreto 019 de 2012 Anti tramites

Resolucion 533 de 2015, RCP - CGN

Resolucion N° 000042 del 05/05/2020

Circular externa No.016 del 9 de marzo de 2021

Instructivo tramite de cuentas
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Procedimiento tramites de cuentas

*
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*

Las demas relacionadas con el tema

-,

3. Desarrollo de la Auditoria

El 25 de noviembre de 2024 se llevé a cabo la apertura de la auditoria del procedimiento de central
de cuentas, que forma parte del proceso financiero y contable. Durante la sesidn, se presentd el plan
de auditoria, el equipo auditor designado y se formalizo el inicio de las actividades mediante la firma
del actay la carta de compromiso.

Entre los dias 26 y 29 de noviembre de 2024 se llevaron a cabo pruebas de recorrido y entrevistas
con el personal encargado del procedimiento. Estas actividades tuvieron como propdsito analizar el
funcionamiento operativo, identificar areas clave y recopilar informacion relevante para la auditoria.

Las fuentes de la informacion fueron el Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF Nacion del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el sistema local INFORPO.

Una vez realizados los procedimientos de auditoria establecidos en el programa, el equipo evalud las
evidencias y los documentos aportados, elaborando el informe preliminar con los siguientes
resultados:

4. Hallazgos

4.1. Hallazgo Nro. 1 Registro de Gastos de Nomina

En el analisis realizado a los movimientos registrados en el sistema local Inforpo, correspondiente a
los grupos 5 y 7 de las cuentas de sueldos y salarios para los empleados de planta, se identificaron
discrepancias en los valores registrados para las cuentas de Sueldos, auxilio de transporte,
bonificacién de recreacién, bonificacién de direccién, horas extras, incapacidades, subsidio de
alimentacién y prima técnica no salarial; con relacién a lo reportado en la liquidaciéon de némina
elaborada por Talento Humano y lo registrado en SIIF Nacién Il
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Tabla 1. Cuadro comparacion registro de gastos Oracle y SIIF Nacion 11

SUELDOS ORACLE 2.525.679.888,00
SUELDOS SIIF 2.843.820.170,00
DIFERENCIA -318.140.282,00

AUXILIO DE TRANSPORTE ORACLE 1.230.729.660,00
AUXILIO DE TRANSPORTE SIIF 148.040.460,00
DIFERENCIA 1.082.689.200,00

BONIFICACION DE DIRECCION ORACLE 42.331.828,00
BONIFICACION DE DIRECCION SIIF 36.284.424,00
DIFERENCIA 6.047.404,00

BONIFICACION RECREACION ORACLE 86.365.384,63
BONIFICACION ESPECIAL DE RECREACION SIIF 14.995.550,00
DIFERENCIA 71.369.834,63

HORAS EXTRAS ORACLE 0
HORAS EXTRAS, DOMINICALES, FESTIVOS Y RECARGOS SIIF 4.324.903,00
DIFERENCIA -4.324.903,00

Incapacidades por Cobrar ORACLE 218.710.054,34
INCAPACIDADES (NO DE PENSIONES) SIIF 33.347.234,00
DIFERENCIA 185.362.820,34

PRIMA DE COORDINACION ORACLE 0
PRIMA DE COORDINACION SIIF 69.007.647,00
DIFERENCIA -69.007.647,00
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El instructivo 1-3-1-01 V9 para el trdmite de cuentas define en el numeral 4.3.1.1.11 “(...) Se entregan
planillas de némina originales con sus respectivos soportes y hoja de ruta para la afectacion
contable. (...)”

Por otra parte el procedimiento P-3-1-05 Tramite de Cuentas en sus actividades Nro. 4 y 6 describen
“(...) Actividad Nro.4 Causar las cuentas de acuerdo a la codificacién, ingresando al sistema local,
para las cuentas sin afectacion presupuestal se genera orden de pago no presupuestal y se ingresa al
SIIF generando un acreedor no presupuestal y Actividad Nro.6 Revisar las ordenes de pago, la
obligacion, la correcta codificacion y causacion de la cuenta, que correspondan los valores a pagar,
revisar anexos, hoja de ruta y firmar (...)” Negrilla fuera del texto.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, estas directrices establecen que las planillas de némina
deben contar con los soportes y hojas de ruta correspondientes, revisando la correcta codificacion y
causacion conforme a los valores liquidados.

No obstante, se evidencia el incumplimiento de la actividad Nro. 6, al identificarse diferencias entre
los valores registrados en el sistema local Inforpo referente a los reportados en la liquidacién de
nominay los consignados en el sistema SIIF Nacién Il

La falta de alineacién con los criterios establecidos genera inconsistencias en la causacion de las
cuentas y diferencias entre los sistemas utilizados. Esto compromete la integridad y confiabilidad de
la informacion financiera, dificultando la conciliacién contable y derivando en reprocesos
administrativos o sanciones por errores en la gestidn financiera, dando lugar a un riesgo contable y
de imagen con impacto econémico.

4.2. Hallazgo Nro. 2 Principio del Devengo

Se evidencid que el 54.55% de las obligaciones registradas en el sistema local, al ser comparadas con
las facturas emitidas por cada proveedor, no cumplen con el principio contable del devengo. Estas
transacciones fueron registradas en periodos contables posteriores.

El marco conceptual para la preparacién y presentacion de informacion financiera de la Contaduria
General de la Nacion, en su numeral 5, sobre Principios de Contabilidad Publica y el manual de
politicas contables del Fondo Rotatorio de la Policia, en su numeral 5.4.2, establecen la definicion del
principio de Devengo “(...) Los hechos econémicos se reconocen en el momento en que suceden,
con independencia del instante en que se produce el flujo de efectivo o equivalentes al efectivo que
se deriva de éstos, es decir, el reconocimiento se efectua cuando surgen los derechos y obligaciones,
o cuando la transaccion u operacion originada por el hecho incide en los resultados del periodo.
(...)” Negrilla fuera del texto.

De acuerdo con los criterios mencionados, el principio de devengo establece que las transacciones
deben reconocerse en el momento en que se originan los derechos y obligaciones,
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independientemente del momento en que se realice el pago o se reciba el flujo de efectivo asociado.
Esto significa que los hechos econdmicos deben registrarse en el periodo en el que ocurren,
reflejando de manera precisa las operaciones financieras; enfoque que permite que los Estados
Financieros reflejen la situacion econdmica de la entidad de manera oportuna, real y razonable.

Cumplir con este principio es esencial para garantizar la comparabilidad, confiabilidad y
transparencia de la informacidn, evitando distorsiones que puedan llevar a decisiones equivocadas
por parte de los usuarios internos y externos de la informacién contable.

El incumplimiento de este principio se evidencia por deficiencias en los puntos de control y en la
gestién de la entrega oportuna de documentacién entre los distintos grupos, lo que dificulta el
registro oportuno de las obligaciones adquiridas e impide reflejar los hechos econdmicos en el
periodo correspondiente.

Por consiguiente el incumplimiento del principio de devengo puede dar lugar a riesgos contables de
caracter normativo y sancionatorio, comprometiendo la credibilidad de la entidad y su capacidad
para cumplir con sus objetivos operativos y financieros.

4.3. Hallazgo Nro. 3 Conciliacion Cuentas por Cobrar (Incapacidades)

Al realizar el andlisis del reporte de cuenta de terceros para la cuenta contable 13842600102 se
evidencio las siguientes novedades:

e Elsaldo final del reporte de cuentas de terceros presenta una discrepancia con el saldo
reflejado en el Balance General al cierre de octubre de 2024, evidenciando una diferencia de
$110.470.282,00.

Tabla 2. Datos Incapacidades por cobrar

SALDO REPORTE POR SALDO BALANCE
cobIGO CUENTA DIFERENCIA
TERCERO GENERAL

13842600102 | Incapacidades Por Cobrar 460.870.306,18 571.340.588,18 -110.470.282,00

e Se observa que las incapacidades inferiores a 3 dias se registran en la cuenta por cobrar 1384,
cuando normativamente deben imputarse al gasto de salarios.

e Lacuentadeincapacidades por cobrar registra 1,068 terceros sin conciliacién. Esto se debe a que
las incapacidades con derecho a cobro estan siendo registradas a nombre de los empleados en
lugar de las Entidades Promotoras de Salud (EPS), lo que complica el control y el seguimiento
adecuado de los deudores.

La Resolucién 00299 del 31 de julio de 2023 del Fondo Rotatorio de la policia, establece la
reorganizacion de los grupos internos de trabajo con funciones especificas, detalla en su numeral 3.6,
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literales b y ¢, lo siguiente: “(...) b) Generar y verificar los comprobantes de causacion de las
contabilizaciones del sistema local y SIIF y c) Realizar el cobro persuasivo de obligaciones y la
recuperacion de la cartera a favor del Fondo rotatorio de la Policia diferente a las relaciones con
las operaciones comerciales de crédito. (...)” Negrilla fuera del texto.

En concordancia con lo anterior, la versidon 6.0 de agosto de 2024 de la Guia de Gestién de
Incapacidades y Licencias de Maternidad o Paternidad, elaborada por el Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica, establece en su numeral 2.1 lo siguiente: “(...) El
reconocimiento y pago de la incapacidad de origen comtun estd a cargo de la EPS, a partir del tercer
dia, es decir, que el empleador deberd asumir el pago de la incapacidad de los dos primeros dias.
(...)” Negrilla fuera del texto.

Asi mismo el Decreto Ley 019 de 2012, su Articulo 121 dispone lo siguiente: Tramite de
reconocimiento de incapacidades y licencias de maternidad y paternidad. “(...) El tramite para el
reconocimiento de incapacidades por enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad
a cargo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, deberd ser adelantado, de manera
directa, por el empleador ante las entidades promotoras de salud, EPS. En consecuencia, en ningin
caso puede ser trasladado al dfiliado el tramite para la obtencion de dicho reconocimiento. Para
efectos laborales, serd obligacion de los afiliados informar al empleador sobre la expedicion de una
incapacidad o licencia. (...)”Negrilla fuera del texto.

Teniendo en cuenta los criterios mencionados anteriormente, estas irregularidades afectan el control
y la gestion adecuada de las cuentas por cobrar, dificultando tanto la conciliaciéon de saldos, el
cumplimiento de los procedimientos normativos y la recuperacién de la cartera.

El registro inapropiado y la falta de gestion en el cobro de las incapacidades conllevan a una pérdida
de recursos que legalmente le corresponden a la entidad, lo que reduce su capacidad para cubrir sus
propios gastos. Esta situacién podria afectar negativamente la utilidad en vigencias futuras y tener
un impacto desfavorable en el patrimonio de la entidad, lo que puede materializarse en un riesgo de
imagen con impacto econémico.

4.4. Hallazgo Nro. 4 Uso de sistema Oracle (Moédulo Central de Cuentas)

En la revisidn de las funciones del personal del grupo Central de Cuentas, se observé que cada uno
de los funcionarios debe desplazarse por multiples ventanas en el sistema local Inforpo para registrar
la causacion de una obligacién. Ademas no permite integrar de manera eficiente la segregacion de
los centros de costos y deducciones, lo que obliga al usuario a realizar este proceso manualmente en
Excel.
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La Ley 962 de 2005, en su Articulo 4, establece lo siguiente: “(..) Art. 4 Fortalecimiento
tecnoldgico: Con el fin de articular la actuacion de la Administracion Publica y de disminuir los
tiempos y costos de realizacion de los tramites por parte de los administrados, se incentivara el uso
de medios tecnoldgicos integrados, para lo cual el Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica, en coordinacion con el Ministerio de Comunicaciones, orientard el apoyo técnico requerido
por las entidades y organismos de la Administracion Publica.(...)” Negrilla fuera del texto.

Asi mismo El documento Maestro del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién, en su
numeral A.12.1.3, define: “(...) Control: Para asegurar el desempeiio requerido del sistema se debe
hacer seguimiento al uso de los recursos, hacer los ajustes, y hacer proyecciones de los requisitos
sobre la capacidad futura. (...)”

La ausencia de un software eficiente para la gestidon operativa ha provocado procesos prolongados
gue demandan una inversién excesiva de tiempo y recursos humanos para ejecutar tareas que
podrian ser automatizadas o simplificadas. Esto genera demoras en actividades criticas, como el
registro contable de las obligaciones, lo que afecta no solo la productividad del grupo, sino también
la capacidad de respuesta de la entidad ante situaciones prioritarias. Por otro lado, la falta de
optimizacidn en los procesos operativos incrementa la probabilidad de errores humanos y retrasa la
toma de decisiones fundamentales, lo que repercute negativamente en los Estados Financieros y
compromete la eficiencia general de la entidad.

Esta situacion puede derivar en la posible materializacién de un riesgo contable al impactar de
manera negativa la administracién de los recursos del Fondo Rotatorio de la Policia.

5. Conclusiones

v Inconsistencias en el registro de gastos de némina: Se identificaron discrepancias
significativas entre los valores registrados en los sistemas locales (Inforpo) y el sistema SIIF
Nacidn Il. Esto refleja incumplimientos en los procedimientos establecidos y genera
inconsistencias en la informacion financiera, comprometiendo su integridad y confiabilidad.

v"Incumplimiento del principio contable del devengo: Mas de la mitad de las obligaciones
revisadas no cumplen con el principio de devengo, lo que distorsiona los Estados
Financieros, afecta la precision de la informacion y genera un alto riesgo de decisiones
erréneas por parte de los usuarios internos y externos.

v Falta de conciliacién en cuentas por cobrar: Las cuentas de incapacidades presentan
diferencias sustanciales entre el reporte de terceros y el Balance General. Ademas, el
registro incorrecto y la falta de gestidn en el cobro de incapacidades afectan la
recuperacidn de recursos y generan un riesgo contable y de imagen.

v" Uso ineficiente de los sistemas tecnolégicos: El sistema local utilizado (Inforpo) presenta
limitaciones operativas que obligan al personal a realizar procesos manuales adicionales, lo
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que incrementa los tiempos de operacion, los costos y el riesgo de errores. Esto va en
contravia de la normativa que promueve la eficiencia a través de la tecnologia integrada.

6. Recomendaciones

v" Implementar un mecanismo de conciliacion sistemética entre los sistemas locales (Inforpo)
y SIIF Nacion Il para garantizar que los valores registrados sean consistentes y cumplan con
los procedimientos establecidos. Capacitar al personal en la correcta codificacion y
causacioén de las cuentas, reforzando las revisiones internas.

v" Disefiar un flujo de trabajo que reduzca los retrasos en la entrega de documentacidn entre
grupos, garantizando la oportunidad en los registros financieros.

v" Evaluar e implementar un sistema ERP que permita la integracion de médulos operativos y
financieros, simplificando procesos como la segregacion de centros de costos y
deducciones.

v Establecer indicadores de gestién que permitirdn monitorear la efectividad de los controles
implementados.

7. Anexos

Anexo 1. Cruce de registros gastos de ndmina Inforpo vs Reporte de obligaciones SIIF
Anexo 2. Reporte de obligaciones Inforpo comparado con facturacién de Proveedores

Anexo 3. Reporte cuenta tercero cuenta contable 13842600102
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