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FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

FICHA TECNICA INDICADOR

1. FECHA MODIFICACION

28/05/2021

2. PROCESO

INDUSTRIAL

3.R

REGISTRO DE LA
INFORMACION

ESPONSABLE DEL

Lider Control de Calidad

4. NOMBRE DEL INDICADOR

ACEPTACION DE PRODUCTO POR LOTES

5. OBJETIVO DEL INDICADOR

MEDIR EL NIVEL DE ACEPTACION DE PRODUCTO ENTREGADO AL CLIENTE, CON BASE EN LA INSPECCION REALIZADA POR LABORATORIO O INSPECCION VISUAL.
(REPORTAR LA INFORMACION POR LOTES, PERO EN EL ANALISIS INCLUIR LA CANTIDAD TOTAL DE PRODUCTOS ENTREGADOS Y LOS ACEPTADOS).

6. FORMULA DEL INDICADOR 7 UN:z’g?ciEOM:D'DA 8. NOMBRE DE LA VARIABLE 9. UNIDAD DE MEDIDA VARIABLE 10. FUENTE DE INFORMACION 11. PERIODICIDAD
Total lotes entregados en el periodo — NUMERO DE LOTES ACEPTADOS Numérica INFORMES DE LABORATORIO (ILE)
NG de
& P ° TOTAL LOTES ENTREGADOS EN EL Numérica FORMATO CUMPLIMIENTO DE
PERIODO REQUISITOS GENERALES
12. CLASE DE INDICADOR 13. TENDENCIA .
(Eficacia, Eficiencia Efectividad) EFICIENCIA (Ascendente/ descendente) ASCENDENTE
14. RANGOS DE COMPORTAMIENTO NOMBRE DEL RANGO ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
(SEMAFORIZACION)
DATOS DEL RANGO >0.0% a <59.9% >60% a <79.9% >80% a <94.9% >95% a <100%
15. METAS
M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 M12 META CONSTANTE (#-%)
DEFINICION DE METAS (#-%) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 95%
16. LINEA BASE(#-%) NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA N. A
17. FIRMAS
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